projektoveriadenie.sk

kurzy a certifikacia

N ’._

AKADEMIA )
PROJEKTOVEHO MANAZMENTU

dynamicky akreditovany tréningovy program
pre firmy aj jednotlivcov
podla medzinarodného Standardu IPMA ICB4 (SPS4)

Spolu 5 modulov:

POSTUPY I: Planovanie projektov (2 dni)
POSTUPY II: Riadenie projektov (2 dni)
LUDIA I: Budovanie projektovych timov (3 dni, z toho 1 den out-door)
LUDIA I1I: Orientacia na vysledok (2 dni)

PERSPEKTIVA: Stratégia organizacie a projekty (2 dni)

BONUS: Priprava na medzinarodnu certifikaciu IPMA (pre zaujemcov)
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Vzdelavame metédou “Projekioveho myslenia”

GARANT PARTNER

Citat: "Nehovor Ze to nejde. Rad3ej povedz, Ze to zatial nevies."
Tomas Bata

Co na Vas ¢aka?
e Skuseny lektorsky tim, prijemné prostredie, neformalna pracovna atmosféra.
e Ako absolvent budete presne vediet ¢o a ako robit..
o Ziskate praktické skusenosti a triky ako na to.

Co ziskate?

sebaistotu pri riadeni projektov,

profesionalne uznanie,

menej stresu a chaosu v projektoch,

usporu Vasho Casu,

osvedcCenie o absolvovani tréningového programu,

znalosti a zru€nosti potrebné na uspesnu medzinarodnu certifikaciu IPMA.

Za najvacsie prinosy absolventi povazuju:

e KOMPLEXNOST- prakticky nacvik od pripravy, cez planovanie a realizaciu, az
po ukonCovanie projektov, aby ste sa vedeli v projekte rychlo orientovat,

e PRAKTICKE priklady a pripadové étudie z praxe, aby ste po kurze presne vedeli, &o
mate robit,

e Uvodné a zavere¢né TESTOVANIE na kazdom module (kurze), aby ste sami videli
Vas znalostny pokrok a prinosy vzdelavania,

e "best practice" z medzinarodnych STANDARDOV (IPMA, PRINCEZ2, PMI, ISO10006,
1ISO21500, PCM), aby ste v praxi vedeli univerzalne a kompatibilne pracovat' s VasSimi
partnermi ¢i dodavatelmi,

e vymena SKUSENOSTI a zdielanie znalosti, pretoZe aj ostatni G&astnici Vas vedia
obohatit’ svojimi znalostami,

e kvalitné $tudijné materialy - anglicko-slovenska KNIHA, pracovné ZOSITY na kazdy
modul, pre moznost pripomenutia si metdd a nastrojov aj po kurze,

e budovanie VZTAHOV s kolegami — profesionalmi z praxe, ktoré mézete vyuzit vo
Vasej dalSej praxi.

Detailné informéacie a aktualne terminy pre verejnost najdete na: projektoveriadenie.sk
kurzy a certifikacia

Pre verejnost otvarame 2x do roka — na jar a na jesen, pri naplneni skupiny 6-10 oséb.
Pre firemné skupiny 6 — 10 oséb otvarame na zaklade objednavky v priebehu celého roka.
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Vzdelavame metédou “Projekioveho myslenia”

GARANT PARTNER

POSTUPY I: Planovanie projektov (2 dni)

- Zacatie kurzu

1. Uvod do projektového riadenia | - Ako (ne)pokazit projekt, 5 zakladnych principov
- Liniové riadenie vs. Riadenie projektov

- Proces — projekt — program — portfélio

- Cyklus riadenia

- ,Cibulovy* syndrém

- Technika BUS, hlavné zucastnené strany

2. Zucastnené strany projektu

- Rozpoznanie zuc€astnenych stran

- Analyza zaujmov zuc€astnenych stran

- Komunikacia a riadenie zaujmov zuc€astnenych
stran

- Preco sa projekt robi?

3. Navrh projektu - Uspech projektu

- Uspech riadenia projektu
- Poucenie sa

- Zadanie projektu

- Matica logického ramca

4. Poziadavky, ciele a prinosy - Ugel projektu a oéakavané prinosy (Goal)
- Ciefl projektu (Objective)

- Vystupy projektu (Deliverables)

- Obmedzenia

- Predpoklady

- Produkt a vystupy projektu

5. Rozsah projektu - Hierarchicka Struktura produktu (PBS)

- Specifikacia, preberacie kritéria a ich
meratelnost’

- Hierarchicka Struktura prac (WBS)

- Pracovné baliky

- Konfiguracia rozsahu

- Pracnost a trvanie

6. Casovy plan projektu - Etapy a milniky, vodopadova metoda

- Zivotny cyklus (Project Life Cycle)

- Sietovy graf

- Usegkovy graf (Gantt Chart)

- Metdda kritickej cesty

- Vazby uloh

- Casové rezervy

- Sledovanie postupu prac (Sledovaci Graf)

- Prostriedky a zdroje

7. Prostriedky projektu - Organizacia projektu

- Matica zodpovednosti

- Plan nasadenia prostriedkov (pracovnikov)
- Vyvazovanie planu

- Naklady

8. Financie - Hierarchicka Struktura nakladov

- Graf suctovych nakladov

- Graf kumulativnych nakladov

- Rozpocet

- Plan financovania projektu, plan platieb

- Riadenie toku financii (Cash-Flow) — naklady
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Vzdelavame metédou “Projekioveho myslenia”

GARANT PARTNER

POSTUPY II: Riadenie projektov (2 dni)

- Kvalita projektu

1. Kvalita - Kvalita riadenia projektu

- Kvalita produktu projektu

- Plan riadenia kvality

- Posudzovanie kvality, verifikacia a validacia
- Trvalé zlepSovanie

- Plan obstaravania

2. Obstaravanie - Vyber dodavatelov, kritéria vyberu

- Zmluvy s dodavatelmi

- Riadenie zmluvy, kompenzacie a sankcie
- Hrozby a prilezitosti

3. Rizika a prilezitosti - Metodika riadenia rizik (4 kroky)
- ldentifikacia rizik, hierarchicka Struktura rizik
(RBS)

- Posudenie rizik, matica zavaznosti

- Zaobchadzanie s rizikom, plan odozvy

- Operativne riadenie rizik

- Plan bezpec€nosti

- Hierarchicka Struktira organizacie (OBS)

4. Organizacia a informacie - Komunikacné linie

- Roly a pravomoci

- Urovne riadenie projektu

- Plan komunikacie, pravidla komunikacie,
matica komunikacie

- Uskuto&novanie prac (zadavanie, zhotovenie,

5. Planovanie a kontrola preberanie prac)

- Riadenie a kontrolovanie prac, systém porad

- Zasady efektivnej porady

- Hilasenia riadené ¢asom a hlasenia riadené
udalostou

- Riadenie podla vynimiek

- Grafické sledovanie postupu prac

- Riadenie vytvorenej hodnoty (Earned Value
Management/Analysis)

- Riadenie zmeny v projekte

6. Riadenie zmeny a ukonc¢enie - Predcasné ukoncenie projektu
projektu - Odovzdanie - prevzatie vystupov projektu

- Vyhodnotenie a ukoncenie projektu
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Vzdelavame metédou “Projekioveho myslenia”

GARANT PARTNER

LUDIA I: Budovanie projektovych timov (2 + 1 den out-door)

- Cojetotim
1. Osobna integrita a - Preco je efektivne pracovat v timoch
spolahlivost’ - Etické hodnoty

- Timové zakonitosti, pravidla a normy

- Kedy zacCina a kedy koncCi efektivna timova
praca

- Diagram vzajomnych vztahov (preco je timova
praca neefektivna)

- Rast kvality projektového timu

- Metody prace projektového timu

- Ako vznika projektovy tim

2. Timova praca - Preco projektové timy stroskotavaju

- Ulohy pri budovani projektového timu

- Zivotny cyklus projektového timu

- Vyber novych €lenov projektového timu

- Rozdelenie roli v projektovom time

- Destruktivne roly v projektovom time

- Klucové kompetencie ¢lenov projektového timu

- Uvedenie nového €lena do projektového timu

- Funkény model vedenia projektového timu

3. Vodcovstvo - Styl vedenia projektového timu

- Delegovanie v projektovom time

- Vlastnosti vedenia projektového timu

- Motivacia &lenov projektového timu

- Zlaté pravidlo motivacie

- Faktory ovplyvriujuce pracovnu motivaciu

- Demotivacia ¢lenov projektového timu

- Schopnosti, postoje a vlastnosti €lena timu

- Rozdiel medzi informaciou a spravou,

4. Komunikacia v time, vzt'ahy komunikacny prejav v projektovom time
a angazovanie - Zasady riadenia procesu komunikacie v
projektovom time

- Stupne aktivneho pocuvania a ich vyznam pri
riadeni projektového timu

- Parafrazovanie a sumarizacia projektovych
uloh

- Techniky u€inného kladenia otazok v dialdgoch
medzi ¢lenmi projektového timu

- Technika vedenia rozhovoru

- Poskytovanie a prijimanie spatnej vazby medzi
¢lenmi projektového timu

- Explicitné (priame) vyjadrovanie pri vydavani
uloh ¢lenom projektového timu

- Proces spoluprace ¢lenov projektového timu

- Myslienkové Styly komunikacie Clenov
projektového timu a ich vplyv na timovu
spolupracu

- Bariéry timovej spoluprace
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Vzdelavame metédou “Projekioveho myslenia”

GARANT PARTNER

LUDIA II: Orientacia na vysledok (2 dni)

- Klu€ové ukazovatele spbsobilosti
1. Sebareflexia a sebaovladanie - Osobné hodnoty, sebareflexia

- Sebaovladanie

- Bilancia radosti a starosti

- Bilancia vykonov

- Metdda AAR

- Analyza silnych a slabych stranok

- Stanovovanie priorit, cielov, strom cielov
- SMART ciel

- Paretov princip

- Eisenhowerov princip

- Riadenie ¢asu, zlodeji Casu

- Planovanie

- Vzdelavanie a rozvoj

- Klu€ové ukazovatele spbsobilosti
2. Konflikt a kriza - Pozitivne vnimanie konfliktov

- Predvidanie konfliktov a kriz

- Typy konfliktov

- Konflikt ako proces

- Kategorizacia faz konfliktov

- Priciny a d6sledky konfliktov

- Zakladné stratégie pristupu ku konfliktom
- Techniky rieSenia konfliktov

- Typy spravania sa ludi v konflikte

- Moderovanie konfliktov, mediacia

- Poucenie z konfliktu

- Klucové ukazovatele spdsobilosti
3. Vynachadzavost’ - 6 krokovy model rieSenia problémov
- Kreativne prostredie

- Koncep&né myslenie

- Divergujuce (kreativne) techniky

- Myslienkova mapa, banka napadov
- Celostny pohlad

- Klucové ukazovatele spdsobilosti
4. Vyjednavanie - Vyjednavanie ako proces

- Zdroje vyjednavania

- Stratégie a taktiky

- Argumenty

- Dosiahnutie dohody

- ZvySovanie autority vyjednavaca

- Taktiky a protiopatrenia

- Zjednavanie a robenie ustupkov

- Mfrtvy bod, efektivny vyjednavac

- Vyjednavacie Styly

- KfPu€ové ukazovatele spbsobilosti
5. Orientacia na vysledok - Vyvazovanie prostriedkov

- Pracovné prostredie

- Propagacia projektu

- Dodanie vysledkov a dosiahnutie prevzatia

GARANT PARTNER PLUS, s. 1. 0. tel.: 0918 663 244 ICQ: 43809 731
Nova 4716/34 asistent@garantpp.sk QIC: 2022469779
031 01 Liptovsky Mikulas www.projektoveriadenie.sk IC DPH: SK: 2022469779

Zapisana na Okresnom stde Zilina: oddiel Sro, &islo viozky 19684/L strana 6z 8



Vzdelavame metédou “Projekioveho myslenia”

GARANT PARTNER

PERSPEKTIVA: Stratégia organizacie a projekty (2 dni)

- Vizia, poslanie a strategické ciele organizacie

1. Stratégia, zmena - Zmena a transformacia organizacie (dévody,
a transformacia predpoklady, priebeh, etapy, rizika)
- Projekty a programy ako nastroj realizacie
zmeny

- Zdbévodnenie projektu (Business Case)

- Predbezna studia uskuto¢nitelnosti (Pre-
Feasibility Study), Studia uskuto&nitelnosti
(Feasibility Study)

- PEST (PESTLE) analyza, SWOT analyza

- Financné kritérid hodnotenia efektivnosti

- Zadanie projektu a jeho vyznam (matica
logického ramca)

- Cinnosti pred projektom

2. Systémy riadenia, struktiry - Cinnosti po projekte
a procesy - Riadenie znalosti v projekte

- Organizacné Struktury riadenia projektov

- Riadenie programu a portfélia

- Kancelaria riadenia projektov

- Uloha vrcholového manaZmentu

- Podavanie sprav, finanéné a kontrolné procesy

- Procesy ludskych zdrojov

- Odborny rast a certifikacia odbornikov na
projektové riadenie

- Zavedenie projektového riadenia do

organizacie
- Firemny Standard pre riadenie projektov
3. Zhodnost’, Standardy (smernica, metodika, navod...)
a predpisy - Trvalé zlepSovanie (PDCA cyklus)

- Bezpecnost a ochrana zdravia pri praci,
ochrana Zivotného prostredia (HSSE)

- Ludsky faktor v projektoch

4. Vplyv a zaujmy - Osobné zaujmy a ich mozny dopad na projekt

- Formalny a neformalny vplyv jednotlivca

- Osobnosti a pracovné Styly

- Specifika narodnych a medzinarodnych timov

5. Kultara a hodnoty - Formalna kultura

- Neformalna kultura

- Eticky kédex projektového manazéra

6. Rozbor realneho projektu - Zmluva o dielo a ako zadanie externého
projektu/zakazky

- Vyhladavanie informéacii a €itanie
S porozumenim

- Praktické planovanie rozsahu zakazky, tvorba
harmonogramu, planu nakladov a organizacne;j
Struktury

- Plan kvality a plan riadenia rizik

- Diskusia a poucenie
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GARANT PARTNER

Vzdelavame metédou

Zahorela som vasnou

Pozriet hlavné referencie

“Vdaka AKADEMII PROJEKTOVEHO MANAZMENTU (KLIKND

som zahorela vasriou k projektovému riadeniu.*

Mgr. Dagmar Bleyova

Poradca podnikatela

Klobuk dole
Dakujem za kurzy projektového riadenia od spolocnosti GARANT PARTNER PLUS.

Vase kurzy projektového riadenia odporu¢am naozaj vSetkym.”

Musim priznat, Ze som Cakala, Ze to bude super, ale Ze to bude aZ takéto dobré.... klobuk

dole pred vami. Ste pre mria velkym vzorom nielen ¢o sa tyka odbornosti, ale aj ludskosti.

Ing. Janka Samakova, PhD.

Slovenska technicka univerzita/Materialovotechnologicka fakulta Trnava

Pod vedenim skusenych lektorov
“Vyborne zvlédnuta organizécia kurzu AKADEMIA PROJEKTOVEHO MANAZMENTU suéasne

s uvolnenou atmosférou pod vedenim skisenych lektorov s dlhorocnou praxou. Kurz je doplneny

kvalitnymi Studijnymi materialmi a cviceniami, ktoré podporuju aplikaciu nadobudnutych teoretickych

vedomosti do praxe. Dakujem.”

Mgr. Monika Pajerchinovéa

02 Slovakia, s. r. 0.

Slovo knaza...
"Akadémia projektového manazmentu mi dala Struktaru, pristupy a nastroje
do mojich doteraz skér intuitivnych a Gtrzkovitych poznatkov o riadeni projektov
a organizacie. TeS§i ma, Ze ziskané znalosti méZem aplikovat’ okamzite."
Mgr. Martin Mekel
Riaditel Gréckokatolickej romskej misie

Gréckokatolicke arcibiskupstvo, PreSov

Zaruka najvyssej kvality
"V ramci odbornej trovne a Studijnej naplne je akadémia pre mria realnou zarukou
najvy$Sej kvality. S poteSenim zavediem do svojho kazdodenného pracovného

Zivota nové poznatky a skusenosti."”

Mgr. Veronika Potocriakova

projektova manazZérka marketingu
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