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Obsah

Daju sa znalosti riadit?
Ako ich riadit’ v projektoch?
Ako to zaviest do praxe?
Pribeh na zaver.
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Citat

,Cielom vzdelavanie nie su vedomosti,

V11

ale schopnost konat.

Herbert Spencer
anglicky filozof
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PrecCo potrebujeme riadit znalosti?

Budovanie znalostnej spolocnosti
Neopakovat’ tie iste chyby

focus
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Citat

»,INIikdy neurobim tu istu chybu dvakrat.
Urobim ju radsej pat alebo sestkrat,
aby som si bol isty.”

neznamy autor

focus
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Riadenie znalosti
(knowledge management)

Systematicky proces ziskavania, organizovania, ukladania
a zdielania znalosti a skusenosti v ramci organizacie.

Spaja tych Co potrebuju vediet, s tymi Co vedia.

Je o ludoch a o ich praktickych skusenostiach.

focus
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Znalost’ (knowledge)

Je schopnost’ Cloveka davat informacie a vnemy
do suvislosti a na zaklade toho usmernovat svoje
konanie alebo rozhodovanie.

Je ovplyvnena predchadzajucou skusenost’ou
a nadobudnutymi vedomostami.

focus



projektoveriadenie.sk
kurzy a certifikacia

Znalosti (knowledge)

%“ Znalosti zapisané — explicitné (vyslovené).
'r Tieto znalosti je mozné zachytit, zdokumentovat a sirit.

Znalosti v hlavach Fudi — implicitne, tacitné (tiché).

Su zalozené na osobnych skusenostiach jednotlivca
a nie je jednoduché ich zachytit.

focus
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TACITNE
ZNALOSTI

Ako zdielat

EXTERNALIZACIA

TACITNE
ZNALOSTI

= 7ZNalostl?

=
s

KOMBINACIA

INTERNALIZACIA

EXPLICITNE
ZNALOSTI

SECI model podla Nonaka and Takeuchi © 2017 VSetecka
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Socializacia
(z hlavy - do hlavy)

ucnovstvo
(apprenticeships)

rozpravanie pribehov
(storytelling)

komunity spolo€ného zaujmu
(communities of practice)

focus
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Nastroje v PM

* poucenie sa pred projektom
* poucenie sa Vv priebehu projektu
* poucenie sa po projekte

focus




oucenie sa pred projektom
asistencna porada)



https://pixabay.com/sk/users/chillla70-22422106/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=6398107
https://pixabay.com/sk/?utm_source=link-attribution&utm_medium=referral&utm_campaign=image&utm_content=6398107
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Poucenie sa v priebehu projektu

AAR - After Action Review/Report
operativhe spatnée hodnotenie

focus
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AAR (After Action Review)

Zakladné otazky na porade AAR: | Komentar:

1. Co sa malo stat? Odpovede musite zjednotit, rovnako ich chapat.

Porovnajte plan s realitou.

2. Co sa v skutoénosti stalo? . L
Co sa podarilo a ¢o nie?

PrecCo vznikli rozdiely (pozitivne i negativne)?

x ?
3. PreCo sa to stalo® Nehladajte vinnika, ale chybu v procese.

Co zopakovat’ a ¢o urobit’ inak.
Ako chybam v buducnosti predchadzat™

focus

4. Ako sa z toho mézeme poucit?
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Vyskusajte si:
Poucenie sa v priebehu konferencie...

Zakladné otazky na porade AAR: | Komentar:

1. Co sa malo stat?

2. Co sa v skuto&nosti stalo?

3. PreCo sa to stalo?

focus

4. Ako sa z toho mézeme poucit?




Poucenia sa po projekte
(retrospektiva)
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= Co by ste dnes urobili inak?
= Co by ste zopakovali?

» Aku radu by ste odovzdali
buducemu timu na zaklade

vaSich dnesnych
skusenosti?

efocus.sk
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Ako zaviest riadenie znalosti do praxe?

Manaiment
znalosti

efocus.sk

Obrazok: Systém riadenia znalosti © 2017 VsSetecka
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Prakticke tipy

Zacnite jednoducho
Nezavadzajte prilis zlozité systémy naraz. Postupujte krok za krokom.

Zapojte zamestnancov
PocCuvajte ich potreby a napady, aby sa citili suCastou procesu.

Bud'te trpezlivi
Zmena kultury a navykov moze trvat. Dolezita je vytrvalost.

focus



Databaza
zhalosti

Obrazok: https://www.parallels.com/
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Poucenie

Necakaj na dokonalost.
Zacni hned!

efocus.sk




Pribeh
knithy IPMA

>> international
project
® munngement

SLO VAK| A association

www.ipmaslovakia.sk

PROJEKTOVE RIADENIE
IPY A TRIKY EXPERTOV IPMA®
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Zagéitajte sa do pril
poucte sa zo skuserg
od experto
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PRECO-
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myS | e n i @ a CO'? " kvantitativne ukazovall

* kvalitativne ukazovataf§

Metodicka kompetencia

doc. Ing. Petr VSETECKA, PhD.




Manazersky darcek:

www.projektoveriadenie.sk/pm

Pisané materidly a Sablény zadarmo

Sablony Sablony
zaoin . ZADANI
PROJEKTZ” . pROJEKTU

Stiahnut eBook a odoberat’ Stihnit prézdne Sablény Pozriet ukazku knihy
pomdcky Zadanie projektu PROJEKTOVE MYSLENIE

Video navody a minikurzy zadarmo

Lekce 0: o "
Ovod do projektového Fizeni Jak (ne)pokazit projekt Q PROJEKTOVE RIAD... ||
Co by mél védét opravdu kazdy minikurz —
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Obrazky:
www.pixabay.com
chatGPT.com

efocus.sk




Dakujem za pozornost

"y

\“ ﬁ\!\%
T i \

© 2024 Petr Vsetecka



	Snímka 1
	Snímka 2: Obsah
	Snímka 3: Citát
	Snímka 4: Prečo potrebujeme riadiť znalosti?
	Snímka 5: Citát
	Snímka 6: Riadenie znalostí  (knowledge management) 
	Snímka 7: Znalosť (knowledge)
	Snímka 8: Znalosti (knowledge)
	Snímka 9: Ako zdieľať znalosti?
	Snímka 10: Socializácia (z hlavy - do hlavy)  učňovstvo  (apprenticeships)  rozprávanie príbehov  (storytelling)  komunity spoločného záujmu  (communities of practice)  
	Snímka 11: Nástroje v PM
	Snímka 12: Poučenie sa pred projektom  (asistenčná porada) 
	Snímka 13: Poučenie sa v priebehu projektu
	Snímka 14
	Snímka 15: AAR (After Action Review)
	Snímka 16: Vyskúšajte si: Poučenie sa v priebehu konferencie...
	Snímka 17: Poučenia sa po projekte (retrospektíva)
	Snímka 18: Denník
	Snímka 19: Ako zaviesť riadenie znalostí do praxe?
	Snímka 20: Praktické tipy
	Snímka 21: Databáza  znalostí
	Snímka 22: Poučenie
	Snímka 23: Príbeh  knihy IPMA
	Snímka 24: Príbeh  knihy IPMA
	Snímka 25
	Snímka 26: Manažérsky darček:
	Snímka 27: Zdroje:
	Snímka 28

